
1.	 Родные люди – это только семья. Любой человек, 
который не является членом семьи, – чужой. Бывают 
случаи, когда преступления против детей совершают 
соседи или знакомые. 

2.	 Только мама и папа могут дать разрешение ребёнку 
общаться с любым человеком, который не является 
членом семьи. Без разрешения ребёнок не должен 
ходить в гости даже к знакомым или соседям.

3.	 Если ребенок задерживается или его приглашают 
в гости, он обязан позвонить маме и папе и сказать 
об этом. Никогда и ни в коем случае ребенок 
не должен идти в гости, даже к хорошо знакомым 
людям, не предупредив родителей.

4.	 Когда ребёнок дошёл до школы, вышел из школы, 
вернулся домой, он должен позвонить родителям 
и сообщить об этом.

Если с ребёнком случается что-то  
неожиданное, например: зашёл в гости 
к другу, пошли играть на детскую площадку, 
задержался на улице по дороге домой, забыл 
взять ключи и зашёл к соседу:

обязательно нужно позвонить 
родителям и рассказать об этом!

1.	 Если ребенок пропал, не теряя времени, СРАЗУ 
СООБЩИТЕ В ПОЛИЦИЮ по телефонам 02, 112 
или 102

2.	 Подготовьте для сотрудников полиции информацию: 
ФИО ребенка, дату рождения, описание его примет, 
в чем был одет ребенок, свежую фотографию.

3.	 Сообщите всем родным и близким, что ребенок 
пропал. Обзвоните всех друзей ребенка, знакомых, 
соседей. Позвоните классному руководителю 
и директору школы. Напишите во все свои 
родительские чаты что у вас пропал ребенок.

4.	 Организуйте с родственниками, друзьями и другими 
людьми обход территории, где ребенок чаще всего 
бывал. Дворы, детские и спортивные площадки, 
торговые центры.

5.	 При пропаже ребенка, дома всегда должен кто-то 
дежурить на случай, если ребенок вернется.

6.	 В случае, если пропал ребёнок, постоянно 
проверяйте подъезды, чердак и подвал вашего 
дома. Зачастую ребёнок из-за чувства вины боится 
вернуться домой.

7.	 Если ваш ребенок привел ночевать своего друга, 
который сообщил, что его отпустили родители, 
обязательно свяжитесь с родителями друга 
и подтвердите информацию, и не отпускайте ребенка 
одного обратно.

8.	 Найдите подразделение Национального центра 
помощи пропавшим и пострадавшим детям 
в вашем городе и подключите волонтеров к поиску 
вашего ребенка. Помощь волонтеры оказывают 
безвозмездно, своими силами и средствами.

9.	 Ни в коем случае не обращайтесь к гадалкам 
и экстрасенсам! Даже если они напишут Вам сами 
и предложат помощь. К сожалению, экстрасенсы 
не находят людей. А люди, общаясь с ними, теряют 
время и деньги.

РЕБЕНОК ДОЛЖЕН 
ТВЕРДО ЗНАТЬ

ГЛАВНОЕ ПРАВИЛО!

ЕСЛИ РЕБЕНОК ПРОПА Л:

ВАЖНЫЕ ТЕЛЕФОНЫ

Амурская область  
+7 914 581-01-57  
Иркутская область:	  
Ангарск, Иркутск 
+7 904 151-54-54 
Братск 
+7 924 616-26-46    
Краснодарский край 
+7 918 133-29-92 
+7 918 012-64-39
Красноярский край 
+7 950 996-60-66
Липецкая область	  
+7 474 237-88-77  
Магаданская область 
+7 914 851-11-74 
Московская область 
+7 926 767-76-36 
Мурманская область 
+7 911 311-70-20 
+7 911 339-89-41 
Новосибирская область	  
+7 952 945-87-11
Омская область 
+7 913 632-54-10
Пермский край	  
+7 922 314-11-12  
+7 929 233-31-12 

региональных отделений национального 
мониторингового центра помощи пропавшим 
и пострадавшим детям

Республика Бурятия	  
+7 902 563-04-30
Республика Коми	  
+7 958 170-16-24
Республика Хакасия	  
+7 913 546-97-92 
Республика Якутия 	  
+7 924 160-98-21 
Ростовская область	  
+7 951 500-96-13
Рязанская область 
+7 996 616-66-91 
Сахалинская область	  
+7 424 241-63-62 
+7 962 581-63-62    
Свердловская  
область 
+7 963 442-41-41
Томская область 
+7 923 430-60-90
Хабаровский край 
и Еврейская  
автономная область	  
+7 914 167-37-77 
Чеченская Республика 
+7 963 585-70-53

5.	 Никогда нельзя ничего брать у незнакомых людей. 
Нельзя никуда уходить с чужими людьми.

6.	 Если взрослому человеку нужна помощь и он просит 
помочь (например, отнести тяжелую сумку, показать 
дорогу), то ребёнок может позвать взрослых для 
этого, а сам – позвонить родителям.

Помните! Важно, что бы у вас с ребенком были 
доверительные отношения. Доверие между ребенком 
и вами – залог безопасности вашего ребенка! 
Наставляя ребенка, старайтесь не запугать его. 

Избегайте выражений наподобие: «кругом полно 
психов», «детей постоянно крадут», «гулять в парках 
опасно», «никому нельзя доверять» и т.п.

Вместо этого говорите:  «с незнакомыми людьми надо 
вести себя следующим образом...», «большинству 
людей можно доверять, но...», «с тобой ничего 
не случится, если...», «если кто-то к тебе подойдет 
и скажет...делай так...», «ты можешь обратиться 
за помощью...».



ПОЛЕЗНЫЕ СОВЕТЫ 
ПО БЕЗОПАСНОСТИ 
ДЕТЕЙ

БЕЗОПАСНОСТЬ 
В ОБЩЕСТВЕННЫХ 
МЕСТАХ

ПРАВИЛА 
ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ!

1.	 Избегать одежды и игрушек с именем вашего 
ребенка на видном месте  
(Ребенок не будет опасаться того, кто знает его имя).

2.	 Проверять и лично знать всех друзей вашего ребенка.

3.	 Никогда не оставлять ребенка без присмотра 
в общественных местах.

4.	 Всегда сопровождать детей в туалет в общественных 
местах.

5.	 Всегда сопровождать вашего ребенка от двери 
до двери в садик, школу, бассейн.

6.	 Показать детям места, где они могут получить 
помощь, если они в беде.

7.	 Иметь актуальную цветную фотографию своего 
ребенка.

8.	 Проследить, чтобы дети знали экстренные номера 
вызова полиции, скорой, пожарной службы, свой 
домашний адрес, телефон и телефон родителей.

+7 800 700-56-76
Телефон горячей линии Сайт

найтиребенка.рф

1.	 Собираясь на улицу, оденьте ребенка 
в яркую одежду, которую вам будет легче 
всего заметить.

2.	 Держите ребенка только за руку! 
Не разрешайте ребенку держать вас за рукав 
или ручку сумки, дети теряются чаще всего 
именно так.

3.	 Если вы проходите через большое скопление 
людей, старайтесь держать ребенка впереди 
вас, чтобы всегда его видеть.

4.	 Объясните ребенку правило: если 
ты потерялся, то стой там, где стоишь, тебя 
обязательно найдут! А сами пройдите назад 
тем же маршрутом, каким прошли до момента 
пропажи ребенка.

5.	 Заранее договоритесь с ребенком о месте, 
где вы с ним встретитесь, если потеряете 
друг друга.

6.	 Помните о правиле 10 минут. Если вы 
не можете найти ребенка в течении 5-10 минут, 
не мешкайте, сразу звоните (обязательно) 
в полицию и обращайтесь к охране.

7.	 Ребенок должен знать, что если 
он потерялся, то он может обратиться 
ТОЛЬКО к полицейским, охранникам 
и продавцам магазинов!

8.	 Если вы пошли гулять в место, где большое 
скопление людей, положите в карман 
ребенку записку с номером вашего телефона, 
фамилией и именем, что бы с вами могли 
быстро связаться.

Национальный центр помощи пропавшим 
и пострадавшим детям создан в 2014 году 
в рамках Указа Президента «О Национальной 
стратегии действии в интересах детей». 
Сейчас филиалы организации  работают 
в 23 регионах России. Волонтеры 
Национального центра участвуют в поисково-
спасательных операциях по розыску без вести 
пропавших несовершеннолетних, проводят 
огромную профилактическую работу по 
обучению детей основам безопасности 
и профилактике самовольных детей из дома, 
реализуют программу по оказанию помощи 
тяжелобольным детям.


